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Санкт-Петербургское государственное автономное стационарное 
учреждение социального обслуживания «Психоневрологический интернат 

№ 10» является одним из крупнейших в системе стационарного 
социального обслуживания граждан Российской Федерации  

и рассчитано на 1020 койко-мест;  
в обслуживании проживающих принимают участие 900 сотрудников 

разного профиля. 
 



 
СЛУЖБА СОЦИАЛЬНОЙ ПОМОЩИ ПРЕДНАЗНАЧЕНА  

ДЛЯ ОРГАНИЗАЦИИ СОЦИАЛЬНОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ  
И СОЦИАЛЬНОЙ ПОДДЕРЖКИ ГРАЖДАН  

С УЧЕТОМ ИХ ИНДИВИДУАЛЬНОЙ ПОТРЕБНОСТИ 
 

Выявление граждан, 
признанных нуждающимися в 

социальном обслуживании 

Определение объема, видов и 
форм социального обслуживания, 

мер социальной поддержки 

Организация социального 
обслуживания и социальной 

поддержки граждан с учетом их 
индивидуальной потребностей 

Основными задачами службы являются: 



Основным направлением  Службы является  
прием  граждан пожилого возраста и инвалидов в Учреждение  

на стационарное социальное обслуживание, 
 заключение договоров о предоставлении социальных услуг 

За отчетный период 2016, 2017 и 2018 год на стационарное социальное 
обслуживание в Учреждение поступило 479 человек. 



Специалисты по социальной работе 
осуществляют расчет размера 

ежемесячной платы за предоставление 
социальных услуг в стационарной 

форме социального обслуживания в 
соответствии с частью 4  статьи 32   

Федерального закона № 442-ФЗ 

Плата за предоставление 
социальных услуг 

рассчитывается 
поставщиком социальных 

услуг на основании перечня 
и количества социальных 

услуг, входящих в 
индивидуальную 

программу предоставления 
социальных услуг, 

являющуюся 
неотъемлемой частью 

договора 



АКТЫ О СОЦИАЛЬНЫХ УСЛУГАХ,  
ПРЕДОСТАВЛЕННЫХ ПОСТАВЩИКОМ СОЦИАЛЬНЫХ УСЛУГ 

В соответствии с пунктом 4 раздела I 
приложения №1 к приказу Минтруда 

России от 10.11.2014 № 874н  
поставщиком  социальных услуг 

ежемесячно оформляются акты сдачи-
приемки оказанных социальных услуг 



В Учреждение на стационарное социальное 
обслуживание принимаются граждане (женщины 

старше 55 лет, мужчины старше 60 лет) и 
инвалиды I и II групп старше 18 лет, страдающие 

психическими заболеваниями 
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Распределение 
инвалидов по группам 

инвалидности показало, 
что в общем контингенте 

56,3% составили 
инвалиды 2 группы, 

43,6% составили 
инвалиды 1 группы. От 

0,1% составили 
инвалиды 3 группы. 
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Среди граждан получающих социальные услуги 502 человек являются 

дееспособными, что составляет 48,1 % от общей численности  
и 541 человек являются недееспособными 

 



Служба социальной помощи осуществляет работу по патронажу, 
обеспечению пособиями, пенсиями, денежными выплатами, 

оформлению сберегательных вкладов, использованию ценных бумаг,  
имущества и доходов от них. В  интересах инвалидов и недееспособных 

граждан, находящихся на стационарном обслуживании в интернате,   
осуществляется сотрудничество с пенсионными фондами, почтовым 

отделением связи и Сбербанком России 



Сопровождение граждан в лечебные, социальные и реабилитационные 
учреждения, на почтовые отделения связи, в территориальные 

подразделения Пенсионного фонда Российской Федерации, в другие 
организации 



 
Организация работы по 

контролю за сохранностью 
жилых помещений 

недееспособных граждан  
 

статистический учет 
недвижимого 

имущества 

постановка жилья на 
контроль с целью его 

защиты от 
противоправных 

действий 
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специалисты по социальной работе совместно с 
представителями органов опеки и попечительства по месту 

нахождения жилья выезжают на адрес для составления описи 
имущества и акта передачи имущества 

Для этих целей разработаны следующие документы: 

Порядок приема, хранения и выдачи ключей 
 от жилых помещений,  

находящихся в собственности у граждан 

Журнал учета хранения ключей от жилых помещений 

Журнал учета выдачи ключей от жилых помещений 



Один раз в год специалисты по социальной работе с участием представителей 
органов опеки и попечительства по месту нахождения недвижимого имущества, 

принадлежащего на праве собственности несовершеннолетним 
недееспособным гражданам, проводят комиссионные проверки сохранности 

жилых помещений 

специалистами 
Службы 

организована 
работа по оплате 

жилищно-
коммунальных 
услуг за жилые 

помещения, 
принадлежащие на 

праве частной 
собственности, 

недееспособным 
гражданам 



Специалистами Службы 
проводится работа по 

организации 
доверительного управления  

имуществом 
недееспособных граждан, 

проживающих в 
Учреждении, имеющих 

недвижимое имущество на 
праве частной 
собственности. 

Организована работа по 
согласованию кандидатов 

на доверительное 
управление имуществом 
подопечных с органами 
опеки и попечительства 

 
По состоянию на 01.03.2019 года заключено 
 10 договоров доверительного управления 
имуществом и 1 договор аренды жилого 

помещения. 
 

УПРАВЛЕНИЕ ИМУЩЕСТВОМ 
 НЕДЕСПОСОБНЫХ ГРАЖДАН 
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Количество отчетов опекуна по выбывшим  
и умершим гражданам по состоянию на 01.03.2019 года 

  
В течение всего года подобные отчеты опекуна 

составляются для всех выбывших и умерших 
недееспособных граждан  (подготовлен 181 

отчетов опекуна за 2016, 2017, 2018 годы) 
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Согласно п.1 статьи 25 
Федерального закона от 24 

апреля 2008 г. N 48-ФЗ «Об опеке 
и попечительстве» опекун 

ежегодно не позднее 1 февраля 
текущего года представляет  

в орган опеки и попечительства 
отчет в письменной форме  

за предыдущий год о хранении,  
об использовании имущества 

подопечного 

В январе 2019 года специалистами по социальной работе  
было подготовлено и предоставлено в орган опеки и попечительства 

 МО Правобережный 490 отчетов опекуна за предыдущий год. 
 



заключение договоров о стационарном обслуживании 
недееспособных граждан; 

составление описей имущества недееспособных граждан; 

предоставление информации о поступивших и выбывших 
недееспособных гражданах и о гражданах, признанных 
судом, недееспособными; 

составление специалистами по социальной работе запросов 
в адрес органов опеки и попечительства о разрешении на 
расходование денежных средств недееспособных граждан 
на их личные нужды и потребности, в случае, если сумма 
превышает величину прожиточного минимума; 

проверка условий жизни недееспособных граждан 
совместно с органами опеки; 

решение имущественных вопросов в интересах 
недееспособных граждан. 

Взаимодействие специалистов по социальной работе с 
органами опеки и попечительства МО Правобережный по 

следующим направлениям: 



Ежегодно специалисты по социальной работе отделений оформляют 
документы и получают технические средства реабилитации для 

граждан пожилого возраста и инвалидов во временное пользование. В 
2016 году было получено технических средств реабилитации на 500 

человек, в 2017 году на 490 человек, в 2018 году на 492 человека 
 



Опекунский совет Учреждения создан с целью защиты социальных прав 
и законных интересов граждан пожилого возраста и инвалидов, 

находящихся на стационарном социальном обслуживании, признанных 
в установленном законом порядке недееспособными 

Опекунский совет Учреждения  осуществляет 
эффективную социальную защиту лиц, 

проживающих в учреждении и утративших 
самостоятельность в собственном 

обеспечении жизненных потребностей 



Основная практическая работа по приобретению товаров в соответствии с 
решениями Опекунского совета и контроль за хранением и рациональным 

использованием возлагается на специалиста по социальной работе отделения 



Сумма 
полученных 
денежных 

средств 

Дата 
получения 

Дата закупки Истраченная 
сумма  

Остаток Подпись 

 
ЖУРНАЛ УЧЕТА ЗАКУПОК  

И ВЫДАЧИ ТОВАРОВ  
 

ЖУРНАЛ УЧЕТА РАСХОДОВАНИЯ ДЕНЕЖНЫХ СРЕДСТВ НЕДЕЕСПОСОБНЫХ ГРАЖДАН 



Содействие в получении образования и (или) профессии 



ПРОФОРИЕНТАЦИЯ ПОЛУЧАТЕЛЕЙ СОЦИАЛЬНЫХ УСЛУГ 



ОКАЗАНИЕ ПОМОЩИ В ТРУДОУСТРОЙСТВЕ  
ПОЛУЧАТЕЛЕЙ СОЦИАЛЬНЫХ УСЛУГ 

ПО СОСТОЯНИЮ НА 01.01.2019 ГОДА 
ТРУДОУСТРОЕНО 129 ПОЛУЧАТЕЛЕЙ 

СОЦИАЛЬНЫХ УСЛУГ 

14 ПОЛУЧАТЕЛЕЙ СОЦИАЛЬНЫХ УСЛУГ 
НА ОТКРЫТОМ РЫНКЕ ТРУДА 

115 ПОЛУЧАТЕЛЕЙ СОЦИАЛЬНЫХ УСЛУГ 
НА ШТАТНЫХ ДОЛЖНОСТЯХ  

В УЧРЕЖДЕНИИ 



+ 7 812 588 53 64 

Россия, Санкт-Петербург, 
Ул. Коллонтай, д. 36 

gaypni-10@yandex.ru 

Санкт-Петербургское государственное  
автономное стационарное 

учреждение социального обслуживания  
«Психоневрологический интернат № 10» 

имени В.Г. Горденчука 

pni10.ru 
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